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परि�चय
स्वाास्थ्य बीीमाा कोो समझनाा और अपनीी स्वाास्थ्य देेखभााल लाागतोंं�  
काा अंंदााज़ाा लगाानाा मुुश्कि��ल होो सकताा है।ै

यह टूूलकि�ट आपकेे स्वाास्थ्य कवरेज कोो समझनेे और यह पक्काा करनेे मेंं मदद 
करनेे केे लि�ए एक रोोडमैैप केे तौौर पर बनााई� गई� है ैकि� यह आपकीी ज़रूरतोंं� कोो 
पूूराा करे। यह इसकाा एक संंक्षि�प्त वि�वरण प्रदाान करताा है:ै

•	 कई� तरह केे स्वाास्थ्य बीीमाा उपलब्ध हैं।ं

•	 वि�भि�न्न प्रकाार केे स्वाास्थ्य कवरेज और संंबंंधि�त शब्दोंं� कोो समझनेे  
मेंं आपकीी मदद करनेे केे लि�ए संंसााधन।

•	 कवरेज कैैसेे काार्यय करताा है ैऔर बीीमाा क्याा कवर कर सकताा है।ै

•	 नीीति� कीी जाानकाारीी कीी समीीक्षाा करतेे समय कि�न बाातोंं� पर ध्याान  
दंें और क्याा पूूछंें।

•	 बीीमाा वि�कल्पोंं� और नए उपचाारोंं� केे बाारेे मेंं बीीमााकर्ताा�ओंं सेे कैैसेे  
बाात कीी जााए।

•	 बीीमाा नाामंंज़ूूरि�योंं� और अपीीलोंं� सेे कैैसेे नि�पटें।

•	 पाारंंपरि�क स्वाास्थ्य बीीमाा प्लाानोंं� द्वााराा कवर नहींं कीी गई� लाागतोंं�  
कोो कवर करनेे केे लि�ए मदद कैैसेे प्रााप्त कीी जााए।

इस बुुकलेेट मेंं प्रयुुक्त कई� शब्द पृृष्ठ 18 सेे आरंंभ होोनेे वाालीी शब्दाावलीी मेंं परि�भााषि�त कि�ए गए हैं।ं
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स्वाास्थ्य बीीमाा एक नज़र मेंं

संंयुुक्त रााज्य अमेेरि�काा मेंं, दोो बडे़े प्रकाार केे स्वाास्थ्य बीीमाा हैं:ं

•	 नि�जीी स्वाास्थ्य बीीमाा (वााणि�ज्यि�िक स्वाास्थ्य बीीमाा केे रूप मेंं भीी जाानाा जााताा है)ै, जोो नि�जीी  
रूप सेे खरीीदाा हुआ कोोई� बीीमाा प्लाान होोताा है;ै नि�जीी स्वाास्थ्य बीीमाा अक्सर कि�सीी नि�योोक्ताा  
केे मााध्यम सेे उपलब्ध होोताा है।ै

•	सरकाार-वि�त्तपोोषि�त स्वाास्थ्य बीीमाा, जि�सकाा मतलब है ैसरकाारीी काार्ययक्रमोंं� केे मााध्यम 
सेे प्रदाान कि�ए गए बीीमाा लााभ जैैसेेMedicare, Medicaid, याा Children’s Health 
Insurance Program (CHIP)।

सहीी स्वाास्थ्य कवरेज चुुननाा ज़रूरीी है।ै यदि� आपकोो याा आपकेे घर मेंं कि�सीी कोो SMA है,ै तोो आपकोो आप कहांं� रहतेे हैं ंऔर आपकीी 
आय/संंसााधन पाात्रताा केे आधाार पर चुुननेे केे लि�ए आपकेे पाास एक सेे अधि�क बीीमाा प्लाान होोतेे हैं।ं 

स्वाास्थ्य बीीमाा आपकेे स्वाास्थ्य और आपकेे वि�त्त दोोनोंं� कीी सुुरक्षाा करनेे मेंं मदद करताा है।ै  कवरेज केे सााथ, आप उच्च चि�कि�त्साा बि�लोंं� केे 
जोोखि�म कोो कम करतेे हुए अपनीी आवश्यक देेखभााल प्रााप्त कर सकतेे हैं।ं

अपनेे और/याा अपनेे परि�वाार केे लि�ए सबसेे अच्छाा इंशं्योोरेंंस प्लाान खोोजनेे केे लि�ए,  
कुुछ सवााल हैं ंजि�नकेे बाारेे मेंं सोोचनाा और जवााब देेनाा ज़रूरीी है:ै 

•	क्याा मैंं याा मेेरेे प्रि�यजन सरकाारीी बीीमाा केे लि�ए पाात्र हैं?ं 

•	(यदि� नि�योोजि�त) मेेरेे नि�योोक्ताा केे मााध्यम सेे कौौनसाा बीीमाा प्रदाान कि�याा जााताा है?ै 

•	(यदि� वि�वााहि�त) क्याा मेेराा याा मेेरीी/मेेरेे पत्नीी/पति� काा बीीमाा मेेरेे परि�वाार केे लि�ए बेेहतर वि�कल्प है?ै
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नि�जीी स्वाास्थ्य बीीमाा केे बाारेे मेंं
नि�जीी स्वाास्थ्य बीीमाा प्लाान कई� तरह केे होोतेे हैं।ं प्रत्येेक बीीमाा प्लाान अद्वि�तीीय होोताा है ैऔर कवरेज केे अलग स्तर प्रदाान करताा है।ै येे अक्सर 
नि�योोक्ताा केे मााध्यम सेे प्रदाान कि�ए जाातेे हैं ंयाा सीीधेे व्यक्ति�ियोंं� याा परि�वाारोंं� द्वााराा खरीीदेे जाातेे हैं।ं

•	पाात्र कैैसेे बनेंं: आप अपनेे नि�योोक्ताा, स्वाास्थ्य बीीमाा बााज़ाार याा सीीधेे कि�सीी बीीमाा कंंपनीी केे मााध्यम सेे सााइन अप कर सकतेे हैं।ं

•	इसमेंं क्याा शाामि�ल है:ै कवरेज योोजनाा पर नि�र्भभर करताा है,ै लेेकि�न इसमेंं डॉॉक्टर केे सााथ मुुलााकाातेंं, अस्पतााल कीी देेखभााल, दवााएँँ, 
परि�वहन सहाायताा, उपचाार और वि�शेेषज्ञ शाामि�ल होो सकतेे हैं।ं

सरकाार द्वााराा वि�त्तपोोषि�त बीीमाा केे बाारेे मेंं
सरकाार द्वााराा वि�त्त पोोषि�त बीीमाा काार्ययक्रम बुुजुुर्गोंं�, कम आय वाालेे लोोगोंं� और वि�कलांं�ग व्यक्ति�ियोंं� कोो उनकीी ज़रूरत कीी देेखभााल पाानेे मेंं 
मदद करनेे केे लि�ए बनााए गए हैं।ं कि�सीी SMA नि�दाान केे समय, आपकेे पाास पहलेे सेे नि�जीी स्वाास्थ्य बीीमाा होो सकताा है।ै हाालांं�कि�, आप 
अपनेे नि�जीी स्वाास्थ्य बीीमाा द्वााराा कवर नहींं कि�ए गए खर्चोंं� केे भुुगताान मेंं सहाायताा केे लि�ए सरकाारीी काार्ययक्रमोंं� केे लि�ए भीी पाात्र होो सकतेे 
हैं।ं सरकाारीी सहाायताा केे लि�ए पाात्र बननेे मेंं पहलाा कदम अमेेरि�कीी साामााजि�क सुुरक्षाा प्रशाासन द्वााराा SMA नि�दाान केे आधि�काारि�क सत्याापन 
कीी प्रााप्ति�� है।ै इस प्रक्रि�याा केे बाारेे मेंं अधि�क जााननेे केे लि�ए, अपनेे रााज्य केे वि�कलांं�गताा सेेवाा काार्याा�लय सेे संंपर्कक  करें। नीीचेे सरकाार द्वााराा 
वि�त्तपोोषि�त बीीमाा काार्ययक्रम दि�ए गए हैं,ं जि�नकेे लि�ए आप पाात्र होो सकतेे हैं।ं

MEDICARE
Medicare एक संंघीीय स्वाास्थ्य बीीमाा काार्ययक्रम है ैजोो 65 वर्षष याा उससेे 
अधि�क उम्र केे व्यक्ति�ियोंं� और 65 वर्षष सेे कम उम्र केे उन लोोगोंं� केे लि�ए 
है ैजि�नकेे SMA जैैसीी कुुछ अक्षमतााएंं हैं।ं इसकाा उपयोोग Medicaid 
याा नि�जीी बीीमाा केे सााथ कि�याा जाा सकताा है।ै 

•	65 वर्षष सेे कम आयुु होोनेे पर पाात्रताा कैैसेे प्रााप्त करें: यदि� आपकोो 
SMA जैैसीी पाात्रताा देेने ेवाालीी वि�कलांं�गताा है,ै तोो आप दोो वर्षोंं� 
तक साामााजि�क सुुरक्षाा वि�कलांं�गताा बीीमाा (Social Security 
Disability Insurance, SSDI) प्रााप्त करनेे केे बााद पाात्र होो 
सकतेे हैं।ं SSDI एक ऐ�साा काार्ययक्रम है ैजोो उन लोोगोंं� कोो माासि�क 
भुुगताान प्रदाान करताा है ैजि�नकेे पाास ऐ�साा पाात्रताा देेनेे वाालाा नि�दाान 
है ैजोो उनकीी कााम करनेे कीी क्षमताा कोो प्रभाावि�त करताा है।ै यहाँँ� 
जााकर देेखेंं कि� आप योोग्य हैंं
Medicare.gov/eligibilitypremiumcalc

•	 इसमेंं क्याा-क्याा शाामि�ल है:ै अस्पतााल मेंं ठहरााव, डॉॉक्टर  
केे पाास मुुलााकाातेंं, उपकरण और नि�वाारक देेखभााल।

•	 आवेेदन कैैसेे करें: यहाँँ� अधि�क जाानेंं: medicare.gov

https://www.medicare.gov/eligibilitypremiumcalc
https://www.medicare.gov/
https://www.healthcare.gov/
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MEDICAID
Medicaid रााज्य और संंघीीय कोोष दोोनोंं� सेे वि�त्तपोोषि�त एक रााज्य-
संंचाालि�त काार्ययक्रम है।ै Medicaid सीीमि�त आय और संंसााधनोंं� वाालेे 
व्यक्ति�ियोंं�, वि�कलांं�ग लोोगोंं� और गर्भभवतीी महि�लााओंं कोो कम लाागत पर, 
कभीी-कभीी मुुफ्त, स्वाास्थ्य कवरेज प्रदाान करताा है।ै 

•	पाात्र कैैसेे बनेंं: नि�यम हर रााज्य मेंं अलग-अलग होोतेे हैं।ं आप 
आय सीीमााओंं याा वि�कलांं�गताा स्थि��ति� केे आधाार पर पाात्र होो सकतेे 
हैं।ं आय और संंसााधन पाात्रताा केे बाारेे मेंं अधि�क जााननेे केे लि�ए, 
www.medicaidplanningassistance.org/medicaid-
eligibility-income-chart पर जााएंं। कुुछ रााज्योंं� मेंं, यदि�  
आप पूूरक सुुरक्षाा आय (Supplemental Security Income, 
SSI) प्रााप्त करतेे हैं,ं तोो आप स्वचाालि�त रूप सेे Medicaid केे 
लि�ए पाात्र होो सकतेे हैं।ं कुुछ रााज्योंं� मेंं ऐ�सेे वि�कल्प भीी उपलब्ध 
हैं ंजि�नकेे तहत चि�कि�त्सीीय खर्चोंं� कोो पाात्रताा नि�र्धाा�रि�त करनेे मेंं 
शाामि�ल कि�याा जााताा है।ै 

•	इसमेंं क्याा शाामि�ल है:ै डॉॉक्टर सेे मि�लनाा, अस्पतााल मेंं देेखभााल, 
मेेडि�कल टेेस्ट, उपकरण, थेेरेेपीी, देेखभााल करनेे वाालोंं� कीी सेेवााएँँ 
और यहाँँ� तक कि� अपॉॉइंटंमेंंट केे लि�ए आनेे-जाानेे कीी सुुवि�धाा।

आवेेदन कैैसेे करें: 

•	अपनेे रााज्य केे मेेडि�केेड (Medicaid) ऑफ़ि�स याा HealthCare.
gov केे ज़रि�ए अप्लााई� करें। Medicaid केे लि�ए कोोई� सीीमि�त 
नाामांं�कन अवधि� नहींं है।ै अगर आप याा आपकेे कोोई� करीीबीी 
व्यक्ति�ि इसकेे लि�ए पाात्र हैं,ं तोो कवरेज सााल मेंं कभीी भीी तुुरंंत शुुरू 
होो सकताा है।ै चूंं�कि� Medicaid केे नि�यम रााज्य केे अनुुसाार अलग-
अलग होोतेे हैं,ं इसलि�ए यह समझनेे केे लि�ए कि� आप कि�सकेे लि�ए 
पाात्र होो सकतेे हैं ंऔर आपकोो कौौन सेे कदम उठाानेे चााहि�ए, अपनेे 
स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदााताा, Medicaid केेस वर्कक र याा स्थाानीीय सहाायताा 
काार्ययक्रम सेे बाात करनाा मददगाार होो सकताा है।ै

MEDICAID मेंं “कम-व्यय” नि�यम
भलेे हीी आपकीी आय पाारंंपरि�क पाात्रताा आय सीीमाा सेे ज़्याादाा 
होो, फि�र भीी आप Medicaid वि�स्ताार याा "स्पेंंड-डााउन" 
नि�यमोंं� केे तहत Medicaid केे लि�ए पाात्र होो सकतेे हैं।ं कुुछ 
रााज्योंं� नेे संंघीीय गरीीबीी स्तर केे 133% सेे कम घरेेलूू आय वाालेे 
नि�वाासि�योंं� कोो शाामि�ल करनेे केे लि�ए Medicaid कवरेज काा 
वि�स्ताार कि�याा है।ै

पाात्रताा आवश्यकतााओंं केे बाारेे मेंं अधि�क जााननेे केे लि�ए 
www.medicaid.gov/medicaid/eligibility-policy 
पर जााएंं। इसकेे अलाावाा, धााराा 1619(b) केे मााध्यम सेे एक 
नि�र्दि�िष्ट आय सीीमाा तक, स्वाास्थ्य बीीमाा केे लि�ए आय प्रााप्त 
करनाा और SSI पाात्रताा और Medicaid लााभ दोोनोंं� कोो बनााए 
रखनाा संंभव है।ै यदि� आप SSI केे लि�ए पाात्र हैं,ं आपकेे पाास 
अपनेे स्वाास्थ्य बीीमाा केे लि�ए Medicaid है ैऔर आप काार्ययरत 
हैं,ं तोो 1619(b) आपकोो Medicaid कम-व्यय केे बि�नाा कााम 
करनेे और Medicaid कवरेज रखनेे कीी अनुुमति� देेताा है।ै 
पाात्रताा और नि�यम केे अपवाादोंं� सहि�त अनुुभााग 1619(b) 
केे बाारेे मेंं अधि�क जााननेे केे लि�ए, कृृपयाा www.ssa.gov/
disabilityresearch/wi/1619b.htm पर जााएँँ। 

www.medicaid.gov/medicaid/eligibility-policy
www.ssa.gov/disabilityresearch/wi/1619b.htm
www.ssa.gov/disabilityresearch/wi/1619b.htm
www.medicaidplanningassistance.org/ medicaid-eligibility-income-chart
www.medicaidplanningassistance.org/ medicaid-eligibility-income-chart
https://www.healthcare.gov/
https://www.healthcare.gov/
www.ssa.gov/disabilityresearch/wi/1619b.htm
www.ssa.gov/disabilityresearch/wi/1619b.htm
www.medicaid.gov/medicaid/eligibility-policy
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•	पाात्र कैैसेे बनेंं: हर रााज्य परि�वाार कीी आय और आपकेे बच्चेे  
कीी उम्र केे आधाार पर अपनेे नि�यम तय करताा है।ै अधि�क 
जाानकाारीी केे लि�ए अपनेे स्थाानीीय रााज्य Medicaid काार्याा�लय  
सेे संंपर्कक  करें।

•	इसमेंं क्याा शाामि�ल है:ै डॉॉक्टर कीी मुुलााकाातेंं, दवााएँँ, अस्पतााल  
मेंं देेखभााल, चि�कि�त्साा और SMA सेे संंबंंधि�त उपकरण।

•	आवेेदन कैैसेे करें: अपनेे रााज्य केे मेेडि�केेड (Medicaid) 
ऑफ़ि�स याा HealthCare.gov केे ज़रि�ए अप्लााई� करें। 
नाामांं�कन कीी कोोई� समय-सीीमाा नहींं है,ै लेेकि�न CHIP काा 
इस्तेेमााल Medicaid केे सााथ एक हीी समय पर नहींं कि�याा  
जाा सकताा।  होो सकताा है ैकि� आपकेे रााज्य मेंं इस प्रोोग्रााम  
काा नााम अलग होो।

बच्चोंं� काा स्वाास्थ्य बीीमाा काार्ययक्रम
CHIP उन परि�वाारोंं� केे बच्चोंं� केे लि�ए कम लाागत वाालाा स्वाास्थ्य कवरेज प्रदाान करताा है ैजोो Medicaid केे लि�ए आय पाात्रताा सेे अधि�क हैं ं
लेेकि�न अन्य स्वाास्थ्य बीीमाा काा खर्चच नहींं उठाा सकतेे हैं।ं जोो परि�वाार CHIP केे लि�ए पाात्र होोतेे हैं ंउन्हें ंनि�जीी स्वाास्थ्य बीीमाा योोजनाा खरीीदनेे 
कीी आवश्यकताा नहींं होोगीी। 

https://healthcare.gov/
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सरकाार-वि�त्तपोोषि�त काार्ययक्रमोंं� केे बाारेे मेंं
Medicaid and Medicare जैैसेे सरकाार-वि�त्तपोोषि�त बीीमाा केे अलाावाा, ऐ�से अन्य सहाायक काार्ययक्रम हैं ंजोो SMA सेे प्रभाावि�त व्यक्ति�ियोंं� याा परि�वाारोंं� 
काा समर्थथन कर सकतेे हैं।ं येे प्रोोग्रााम आपकेे इंशं्योोरंेंस कीी जगह नहींं लेेतेे, लेेकि�न अति�रि�क्त मदद देे सकतेे हैं,ं जैैसेे कि� आर्थि�िक सहाायताा, इलााज कीी 
सुुवि�धाा, याा ऐ�सीी सेेवााओंं केे लि�ए कवरेज जोो आपकेे मुुख्य हेले्थ प्लाान मेंं शाामि�ल नहींं हैं।ं यह अनुुभााग उन काार्ययक्रमोंं� काा परि�चय देेताा है ैजि�नकेे लि�ए 
आप योोग्य होो सकतेे हैं।ं

साामााजि�क सुरुक्षाा आय (SOCIAL SECURITY INCOME, SSI)
SSI एक संंघीीय काार्ययक्रम है ैजोो सीीमि�त आय वाालेे ऐ�से व्यक्ति�ियोंं� कीी मदद करनेे केे लि�ए माासि�क नकद भुुगताान प्रदाान करताा है ैजि�नकीी उम्र 65 वर्षष  
याा उससेे अधि�क है,ै जोो दृष्टि�हीीन हैं,ं याा जोो SMA जैैसीी वि�कलांं�गताा केे सााथ जीीवन याापन कर रहे ेहैं।ं

•	पाात्र कैैसेे बनेंं: कि�सीी व्यक्ति�ि कोो आय और संंसााधन सीीमााओंं कोो पूूराा करनाा होोगाा। आप हर महीीनेे कि�तनीी आय प्रााप्त कर सकतेे हैं ंऔर फि�र  
भीी SSI केे लि�ए पाात्र होो सकतेे हैं,ं यह आंंशि�क रूप सेे इस बाात पर नि�र्भभर करताा है ैकि� आप कहाँँ� रहतेे हैं।ं हाालाँँ�कि�, एक अकेेलेे व्यक्ति�ि केे  
पाास आमतौौर पर $2,000 याा उससेे कम मूूल्य केे संंसााधन होोनेे चााहि�ए (दंंपति�योंं� केे लि�ए $3,000 याा उससेे कम)। संंसााधनोंं� मेंं बचत, नि�वेेश  
याा संंपत्ति� जैैसीी चीीज़ेंं शाामि�ल होोतीी हैं ं(लेेकि�न ज़्याादाातर माामलोंं� मेंं आपकाा घर याा काार नहींं)।

•	यह क्याा प्रदाान करताा है:ै भोोजन, कपड़ेे और आश्रय जैैसीी बुुनि�याादीी जरूरतोंं� मेंं मदद केे लि�ए माासि�क नकद भुुगताान।

आवेेदन कैैसेे करें: 

•	एक बच्चेे केे रूप मेंं: www.ssa.gov/pubs/EN-64-112.pdf पर बााल वि�कलांं�गताा स्टाार्टटर कि�ट कीी समीीक्षाा करें, तााकि� आप SSA  
कोो 1-800-772-1213 पर कॉॉल करकेे याा ऑनलााइन रि�पोोर्टट कोो www.ssa.gov/childdisabilityreport पर पूूराा करकेे बााल 
वि�कलांं�गताा रि�पोोर्टट कोो पूूराा करनेे कीी तैैयाारीी कर सकें।

•	एक वयस्क केे रूप मेंं: www.ssa.gov/ssi पर अधि�क वि�वरण देेखेंं और 1-800-772-1213 पर कॉॉल करकेे ऑनलााइन आवेेदन  
पूूराा करें।

•	यदि� आपकोो लगताा है ैकि� आपकोो SSI आवेेदन प्रक्रि�याा केे लि�ए अति�रि�क्त सहाायताा कीी आवश्यकताा है,ै तोो आप अकेेलेे नहींं हैं।ं आप 
मदद केे लि�ए अपनेे रााज्य केे व्याावसाायि�क पुुनर्वाा�स सेेवाा काार्याा�लय याा अपनेे स्थाानीीय वि�कलांं�गताा सेेवाा काार्याा�लय सेे संंपर्कक  कर सकतेे  
हैं।ं आपकाा स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदााताा आपकाा माार्गगदर्शशन करनेे मेंं भीी सक्षम होो सकताा है ैयाा आपकोो कि�सीी ऐ�से व्यक्ति�ि सेे जोोड़ सकताा है ैजोो 
सहाायताा कर सकताा है।ै
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अपने ेसंसंााधनोंं� कोो जाानेंं
बीीमाा और स्वाास्थ्य सेेवााओंं कीी व्यवस्थाा कोो समझनाा और संंभाालनाा कठि�न लग 
सकताा है,ै लेेकि�न आपकोो यह सब अकेेलेे नहींं करनाा है।ै इस पूूरीी प्रक्रि�याा मेंं 
आपकीी सहाायताा केे लि�ए लोोग और वि�भि�न्न काार्ययक्रम उपलब्ध हैं।ं 

Cure SMA बीीमाा संंसााधन पृृष्ठ
	9 रााज्य संंसााधन माार्गगदर्शि�िकााएँँ
	9 चि�कि�त्सीीय आवश्यकताा पत्र कीी चेेकलि�स्ट
	9 बीीमाा अपीील प्रक्रि�याा चेेकलि�स्ट

SMA उपचाार केे लि�ए सहाायताा सेेवााएंं
	9 Evrysdi®
	9 Itvisma®
	9 Spinraza®
	9 Zolgensma®

MEDICAID छूूट काार्ययक्रम
Medicaid छूूट काार्ययक्रम उन वि�कलांं�ग लोोगोंं� केे लि�ए अति�रि�क्त सेेवााएंं 
प्रदाान करतेे हैं ंजि�न्हें ंघर पर याा समुुदााय मेंं दैैनि�क याा वि�शेेष देेखभााल कीी 
आवश्यकताा होोतीी है।ै  येे काार्ययक्रम अक्सर नि�यमि�त Medicaid सेे अधि�क 
सुुवि�धााएँँ देेतेे हैं।ं कृृपयाा ध्याान दंें, चूंं�कि� Medicaid छूूटंें रााज्य-आधाारि�त हैं,ं 
छूूट सेेवााएंं अन्य रााज्योंं� मेंं स्थाानांं�तरि�त नहींं होंं�गीी और कई� रााज्योंं� मेंं पहलेे  
सेे हीी छूूट सेेवााओंं केे लि�ए प्रतीीक्षाा सूूचीी मेंं लोोग हैं।ं

•	पाात्र कैैसेे बनेंं: सभीी रााज्योंं� मेंं समाान नि�यम और लााभ नहींं होोतेे हैं।ं 
पाात्रताा अक्सर आय सेे अधि�क चि�कि�त्साा आवश्यकतााओंं पर आधाारि�त 
होोतीी है।ै

•	इसमेंं क्याा शाामि�ल है:ै घर पर स्वाास्थ्य देेखभााल, थेेरेेपि�यांं�, अनुुकूूलीी 
उपकरण जैैसीी सेेवााएंं, और सहाायताा काार्ययक्रम जोो रोोजमर्राा� कीी जिं�ंदगीी  
मेंं मदद करतेे हैं।ं

•	आवेेदन कैैसेे करें: छूूट काार्ययक्रम रााज्य केे अनुुसाार अलग-अलग होोतेे 
हैं।ं अपनेे रााज्य मेंं उपलब्ध छूूट केे बाारेे मेंं अधि�क जााननेे केे लि�ए, 
medicaid.gov पर जााएंं। इसकेे बााद, Medicaid ड्रॉॉ�प-डााउन मेंं 
“Section 1115 Demonstration” चुुनेंं।

https://www.itvisma.com/support/novartis-patient-support
https://www.curesma.org/insurance-resources/
https://www.spinraza.com/en_us/home/support-and-events/support-and-resources.html
https://www.evrysdi.com/resources/support-for-you.html
https://www.zolgensma.com/patient-support
https://www.itvisma.com/support/novartis-patient-support
https://medicaid.gov/
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सभीी स्वाास्थ्य बीीमाा योोजनााएँँ अलग होोतीी हैं ंऔर कौौन सीी सेेवााएंं, उपचाार और 
उपकरण कवर कि�ए जाातेे हैं,ं इसकोो कई� काारक प्रभाावि�त कर सकतेे हैं।ं क्योंं�कि� 
आपकीी याा आपकेे कि�सीी प्रि�यजन कीी देेखभााल काा प्रबंंधन करनाा जटि�ल होो सकताा 
है,ै इसलि�ए यह जााननाा महत्वपूूर्णण है ैकि� जाानकाारीी केे लि�ए कहाँँ� जाानाा है—ैऔर  
अपनेे नि�योोक्ताा तथाा अपनीी बीीमाा कंंपनीी केे सााथ लगााताार संंवााद बनााए रखनाा भीी 
आवश्यक है।ै

अधि�कांं�श योोजनााओंं केे सााथ एक साारांं�श दि�याा जााताा है—ैजि�सेे कभीी-कभीी लााभ 
और कवरेज काा साारांं�श कहाा जााताा है—ैजि�समेंं आपकोो यह संंक्षेपे मेंं बताायाा जााताा  
है ैकि� योोजनाा मेंं क्याा-क्याा शाामि�ल है।ै अपनेे बीीमाा लााभोंं� कोो समझनेे कीी कोोशि�श 
करतेे समय यह एक अच्छीी शुुरुआत होो सकतीी है।ै आप प्रश्न पूूछनेे केे लि�ए अपनीी 
बीीमाा कंंपनीी कीी ग्रााहक सेेवाा हेले्पलााइन पर भीी कॉॉल कर सकतेे हैं।ं 

यदि� आपकोो अपनेे काार्ययस्थल केे मााध्यम सेे स्वाास्थ्य बीीमाा मि�लताा है,ै तोो आप अपनेे 
नि�योोक्ताा सेे भीी बाात कर सकतेे हैं।ं वेे आपकोो बीीमाा योोजनाा काा एक संंक्षि�प्त वि�वरण 
देे सकतेे हैं,ं जि�समेंं यह बताायाा जााएगाा कि� इसमेंं क्याा-क्याा शाामि�ल है ैऔर इसकीी 
लाागत कि�तनीी है।ै आप एक नि�योोक्ताा योोजनाा दस्ताावेेज़ काा अनुुरोोध कर सकतेे हैं ं
जि�समेंं कर्ममचाारीी कोो मि�लनेे वाालेे लााभोंं� केे बाारेे मेंं बताायाा गयाा होो। यह साारांं�श कीी 
तुुलनाा मेंं मि�लनेे वाालेे फ़ाायदोंं� केे बाारेे मेंं ज़्याादाा वि�स्तृृत जाानकाारीी देेताा है।ै उनकेे पाास 
माानव संंसााधन (HR) मेंं कोोई� व्यक्ति�ि याा बीीमाा कंंपनीी मेंं कोोई� संंपर्कक  व्यक्ति�ि भीी होो 
सकताा है,ै जोो प्रश्नोंं� केे उत्तर देेनेे मेंं मदद कर सकताा है।ै

यह समझनाा कि� स्वाास्थ्य बीीमाा  
मेंं क्याा-क्याा कवर होोताा हैै
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कवर कीी गई� चीीज़ोंं� कोो बेेहतर ढंंग सेे समझनेे केे लि�ए, अपनीी योोजनाा केे वि�वरण कीी समीीक्षाा करेंं और उन सेेवााओंं, उपचाारोंं� और 
उपकरणोंं� केे बाारेे मेंं सोोचेंं जोो आपकेे याा आपकेे प्रि�यजन केे लि�ए सबसेे अधि�क माायनेे रखतेे हैं—ंवि�शेेष रूप सेे वेे जि�नकाा आप 
अक्सर उपयोोग करतेे हैं।ं नि�म्नलि�खि�त पर वि�चाार करनाा सुुनि�श्चि�त करेंं:

•	हम कि�न चि�कि�त्साा सेेवााओंं काा सबसेे अधि�क बाार उपयोोग करतेे हैं?ं  

•	क्याा हम जि�न वि�शेेषज्ञोंं� कोो देेखतेे हैं ं(जैैसेे न्यूूरोोलॉॉजि�स्ट याा 
पल्मोोनोोलॉॉजि�स्ट) वेे इस योोजनाा मेंं कवर होोतेे हैं?ं क्याा वेे
नेेटवर्कक -मेंं हैं ंयाा नेेटवर्कक -सेे-बााहर हैं?ं

•	क्याा इस योोजनाा मेंं शाारीीरि�क थेेरेेपीी, ऑक्यूूपेेशनल थेेरेेपीी और  
स्पीीच थेेरेेपीी शाामि�ल होोगीी?

•	क्याा योोजनाा हमाारेे लि�ए आवश्यक उपचाार वि�कल्पोंं� कोो कवर  
करतीी है?ै 

•	क्याा हम उन उपचाारोंं� कोो जाारीी रख पााएंंगेे जि�नकाा हम पहलेे सेे 
उपयोोग कर रहे ेहैं?ं

•	क्याा योोजनाा टि�कााऊ चि�कि�त्साा उपकरण (durable medical 
equipment, DME) जैैसेे व्हीीलचेेयर याा सांं�स लेेनेे केे उपकरणोंं� 
कोो कवर करतीी है?ै 

•	क्याा हमेंं कि�सीी वि�शि�ष्ट फ़ाार्मेेसीी काा उपयोोग करनेे कीी 
आवश्यकताा है?ै क्याा हम अपनीी दवााइयाँँ� वहाँँ� सेे लेे सकतेे हैं?ं

चि�कि�त्साा सेेवााएँँ
इसमेंं डॉॉक्टर सेे मि�लनाा, स्पेेशलि�स्ट, अस्पतााल मेंं रहनाा, रि�हैबैि�लि�टेशन और घर पर हेले्थ केेयर शाामि�ल हैं।ं इनमेंं सेे 
कुुछ केे लि�ए आपकेे प्रााथमि�क देेखभााल प्रदााताा सेे रेेफरल लेेनेे याा बीीमाा कंंपनीी सेे पूूर्वव अनुुमोोदन कीी आवश्यकताा होो 
सकतीी है।ै चि�कि�त्साा सेेवााओंं मेंं महत्वपूूर्णण परीीक्षण भीी शाामि�ल हैं—ंजैैसेे नि�दाान कीी पुुष्टि� करनेे केे लि�ए आनुुवंंशि�क 
परीीक्षण, श्वाास परीीक्षण, इमेेजिं�ंग, याा समय केे सााथ देेखभााल कीी नि�गराानीी केे लि�ए पोोषण जाँँ�च।

प्रि�स्क्रि��प्शन दवााओंं काा कवरेज (फाार्मेेसीी लााभ)
प्रि�स्क्रि��प्शन कवरेज उन दवााओंं काा खर्चच उठाानेे मेंं मदद करतीी है ैजोो आप आम तौौर पर फ़ाार्मेेसीी सेे लेेतेे हैं।ं कुुछ 
उपचाार—जैैसेे क्लि�िनि�क मेंं इंजंेेक्शन याा घर पर इन्फ़्यूूज़न—फ़ाार्मेेसीी केे बजााय मेेडि�कल सेेवााओंं केे तहत कवर  
कि�ए जाा सकतेे हैं।ं यदि� आपकोो पक्काा नहींं पताा कि� दवाा कि�स हि�स्सेे मेंं कवर होोतीी है,ै तोो अपनेे प्लाान केे दोोनोंं� 
हि�स्सोंं� कोो चेेक करनाा याा अपनेे इंशं्योोरंेंस प्रोोवााइडर सेे पूूछनाा अच्छाा रहेगेाा।

प्रमुुख चि�कि�त्साा
प्रमुुख चि�कि�त्साा आपकीी बीीमाा योोजनाा काा वह हि�स्साा है ैजोो वि�शेेषज्ञ डॉॉक्टरोंं� कीी सेेवााओंं, सर्जि�िकल प्रक्रि�यााओंं, 
आपाातकाालीीन कक्ष और तत्कााल देेखभााल कंेंद्रोंं� कीी मुुलााकाातोंं�, याा अस्पतााल मेंं भर्तीी रहनेे जैैसीी बड़ीी याा नि�रंतर 
स्वाास्थ्य देेखभााल संंबंंधीी आवश्यकतााओंं केे खर्चोंं� काा भुुगताान करनेे मेंं मदद करताा है।ै सभीी बीीमाा योोजनााएँँ एक 
जैैसीी नहींं होोतीी हैं,ं इसलि�ए यह जााननेे केे लि�ए कि� आपकेे प्रमुुख चि�कि�त्साा लााभोंं� केे तहत क्याा कवर है,ै अपनीी 
योोजनाा कीी जाँँ�च करनाा याा अपनेे बीीमाा प्रदााताा सेे संंपर्कक  करनाा एक बढ़ि�याा वि�चाार है।ै 

टि�कााऊ चि�कि�त्सीीय उपकरण
DME वह उपकरण है ैजोो घर पर सुुरक्षाा, स्वतंंत्रताा और आरााम प्रदाान करनेे मेंं मदद करताा है।ै SMA वाालेे लोोगोंं� केे 
लि�ए, इसमेंं व्हीीलचेेयर, बााई�-लेेवल पॉॉज़ि�टि�व एयरवेे प्रेेशर (BiPAP याा BPAP) मशीीनेंं, बााथ चेेयर, अडैैप्टि�िव सीीटिं�ंग, 
ब्रेेसेेज़ और स्टैंडर्सस शाामि�ल होो सकतेे हैं।ं बीीमाा अक्सर DME कोो तब कवर करताा है ैजब वेे डॉॉक्टर द्वााराा नि�र्धाा�रि�त 
कि�ए गए होंं� और चि�कि�त्सकीीय रूप सेे आवश्यक होंं�, लेेकि�न, आपकेे स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदााताा कोो यह समझाानेे केे लि�ए 
आवश्यक दस्ताावेेज़ जमाा करनेे पड़ सकतेे हैं ंकि� इस उपकरण कीी आवश्यकताा क्योंं� है।ै

बीीमाा क्याा-क्याा कवर कर सकताा हैै
स्वाास्थ्य बीीमाा कई� प्रकाार कीी देेखभााल केे लि�ए भुुगताान करनेे मेंं मदद कर सकताा है—ैजैैसेे डॉॉक्टर सेे मुुलााकाातेंं, दवााइयाँँ�, उपकरण  
और उपचाार। कवरेज केे आम प्रकाारोंं� मेंं शाामि�ल हैं:ं
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इसकेे बााद, यह पक्काा करनेे केे लि�ए कि� प्लाान आपकीी देेखभााल मेंं मदद करताा है,ै अपनेे नि�योोक्ताा और/याा इंशं्योोरेंंस 
प्रोोवााइडर सेे येे सवााल पूूछेंं:

•	 क्याा हमाारेे द्वााराा प्रााप्त उपचाारोंं� केे लि�ए “चि�कि�त्सीीय आवश्यकताा”  
पूूरीी करनेे हेतेुु कोोई� नि�यम याा चरण आवश्यक हैं?ं  

•	 क्याा कुुछ देेखभााल याा उपचाार प्रााप्त करनेे सेे पहलेे हमेंं रेेफरल  
याा पूूर्वव अनुुमोोदन कीी आवश्यकताा है?ै

•	 क्याा योोजनाा दुर्ललभ रोोग केे लि�ए सहाायताा प्रदाान करतीी है?ै

•	 क्याा हमाारेे चि�कि�त्साा उपकरण याा उपचाार केे लि�ए जेबे सेे 
होोने ेवााले ेखर्चच हैं?ं

रेेफरल सेे जुुड़ीी आवश्यकतााएँँ
रेेफरल एक आदेेश याा सि�फाारि�श होोतीी है,ै जोो प्रााथमि�क देेखभााल प्रदााताा द्वााराा दीी जाातीी है,ै 
तााकि� रोोगीी कि�सीी वि�शेेषज्ञ डॉॉक्टर, जैैसेे न्यूूरोोलॉॉजि�स्ट (तंंत्रि�काा वि�शेेषज्ञ), सेे उपचाार याा 
देेखभााल प्रााप्त कर सकेे। कुुछ बीीमाा योोजनााओंं मेंं वि�शेेषज्ञ देेखभााल केे लि�ए रेेफरल कीी 
आवश्यकताा होोतीी है।ै रेेफरल केे बि�नाा, आपकीी योोजनाा सेेवाा कोो कवर नहींं कर सकतीी  
है—ैयाा आपसेे अधि�क शुुल्क लेे सकतीी है।ै

पूूर्वव प्रााधि�करण आवश्यकतााएँँ
पूूर्वव प्रााधि�करण (जि�सेे पूूर्वव-अनुुमोोदन भीी कहाा जााताा है)ै काा मतलब है ैकि� आपकेे द्वााराा कुुछ 
उपचाार याा सेेवााएँँ प्रााप्त करनेे सेे पहलेे आपकेे डॉॉक्टर कोो आपकेे बीीमाा सेे अनुुमति� लेेनीी होोतीी 
है।ै पूूर्वव प्रााधि�करण आवश्यकतााएँँ इनकेे लि�ए साामाान्य हैं:ं

•	SMA काा उपचाार

•	चि�कि�त्सीीय उपकरण (DME)

•	आनुुवांं�शि�क परीीक्षण

अगर पहलेे सेे मंंज़ूूरीी नहींं लीी गई�, तोो आपकीी इंशं्योोरंेंस कंंपनीी कवरेज देेनेे सेे मनाा कर  
सकतीी है।ै

चि�कि�त्सीीय आवश्यकताा पत्र
मेेडि�कल नेेसेेसि�टीी लेेटर (Medical Necessity Letter) आपकेे डॉॉक्टर काा एक नोोट होोताा  
है,ै जि�समेंं यह बताायाा जााताा है ैकि� कोोई� खाास इलााज, दवाा याा उपकरण आपकीी सेेहत केे लि�ए 
क्योंं� ज़रूरीी है।ै इस पत्र काा उपयोोग अक्सर नि�म्नलि�खि�त केे लि�ए कि�याा जााताा है:ै

•	पूूर्वव अनुुमोोदन अनुुरोोधोंं� काा समर्थथन करनाा

•	बीीमाा नाामंंज़ूूरीी केे खि�लााफ अपीील करनेे मेंं मदद करनाा
  
चि�कि�त्साा आवश्यकताा केे पत्र मेंं क्याा शाामि�ल करनाा है,ै इस बाारेे मेंं माार्गगदर्शशन केे लि�ए कृृपयाा 
देेखेंं Cure SMA बीीमाा संंसााधन पृृष्ठ पर जााएँँ

कवर कीी गई� सेेवााओंं तक पहुँचँ
भलेे हीी आपकीी बीीमाा योोजनाा कि�सीी सेेवाा याा उपचाार कोो कवर करतीी होो, लेेकि�न इसकेे अनुुमोोदि�त होोनेे सेे पहलेे आपकोो कुुछ 
अति�रि�क्त कदम उठाानेे पड़ सकतेे हैं।ं यहाँँ� कुुछ साामाान्य कदम दि�ए गए हैं ंजि�नमेंं आपकीी देेखभााल करनेे वाालीी टीीम आपकीी मदद 
कर सकतीी है:ै

https://www.curesma.org/insurance-resources/
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जब आपकोो याा आपकेे कि�सीी करीीबीी कोो मेेडि�कल केेयर मि�लतीी है,ै तोो डॉॉक्टर याा हॉॉस्पि�िटल आपकीी इंशं्योोरंेंस कंंपनीी 
कोो क्लेेम भेेजतेे हैं।ं यह दाावाा आपकीी बीीमाा कंंपनीी सेे सेेवाा केे लि�ए भुुगताान मेंं मदद करनेे काा अनुुरोोध है।ै

संंघीीय काानूून कीी आवश्यकताा है ैकि� आपकाा स्वाास्थ्य बीीमााकर्ताा� कि�सीी भीी बीीमाा दाावेे काा जवााब देे।  
आवश्यक जवााब अवधि�यांं� हैं:ं

•	यदि� आप उपचाार सेे पहलेे प्रााधि�करण चााह रहे ेहैं ंतोो 15 दि�न केे भीीतर,  
जि�सेे आमतौौर पर “पूूर्वव प्रााधि�करण” कहाा जााताा है;ै

•	आपकेे द्वााराा पहलेे हीी प्रााप्त कीी जाा चुुकीी चि�कि�त्साा सेेवााओंं केे लि�ए 30 दि�न केे भीीतर; और

•	आवश्यक चि�कि�त्सीीय माामलोंं� केे लि�ए 72 घंंटोंं� केे भीीतर

कभीी-कभीी, बीीमाा कंंपनीी दाावाा अस्वीीकाार कर सकतीी है,ै याानीी वेे लीी गई� सभीी याा कुुछ सेेवााओंं केे लि�ए भुुगताान करनेे 
सेे मनाा कर सकतेे हैं।ं यह नि�रााशााजनक होो सकताा है—ैखाासकर तब, जब आपकेे हेले्थकेेयर प्रोोवााइडर कोो उस सर्वि�िस 
कीी ज़रूरत होो और उन्होंं�नेे इसकीी सलााह दीी होो। यदि� कोोई� दाावाा अस्वीीकाार कि�याा जााताा है,ै तोो बीीमाा कंंपनि�याँँ� एक 
नाामंंज़ूूरीी पत्र भेेजेंंगीी। 

उपचाार सेे इनकाार करनेे केे साामाान्य काारणोंं� मेंं शाामि�ल हैं:ं  

•	चि�कि�त्साा आवश्यकताा काा अभााव

›	 बीीमाा कंंपनि�याँँ� अपनेे दि�शाानि�र्देशोंं� केे आधाार पर कह सकतीी हैं ंकि� उपचाार कीी आवश्यकताा नहींं है।ै यह नि�र्धाा�रण आपकीी 
आयुु, आनुुवंंशि�क परीीक्षण केे परि�णाामोंं�, SMN2 प्रति�लि�पि� संंख्याा, याा आपकेे लक्षण कि�तनेे गंंभीीर हैं,ं इस पर आधाारि�त  
होो सकताा है।ै

•	नॉॉन-फ़ॉॉर्मूू�लरीी दवाा (ऐ�सीी दवाा जोो बीीमाा योोजनाा याा स्वाास्थ्य योोजनाा कीी स्वीीकृृत/कवर कीी गई� दवााओंं कीी सूूचीी (फ़ॉॉर्मूू�लरीी) मेंं 
शाामि�ल नहींं है।ै)

›	 बीीमाा योोजनााओंं मेंं अक्सर एक पसंंदीीदाा दवाा सूूचीी होोतीी है ै(जि�सेे "फ़ॉॉर्मूू�लरीी" कहाा जााताा है)ै।
यदि� कोोई� दवाा शाामि�ल नहींं है,ै तोो वेे कवरेज सेे इनकाार कर सकतेे हैं।ं 

•	डुुप्लि��केेट थेेरेेपीी याा सहवर्तीी थेेरेेपीी कीी अनुुमति� नहींं हैै

›	 कुुछ बीीमाा योोजनााएंं वि�शि�ष्ट स्थि��ति�योंं� केे लि�ए एक बाार मेंं सि�र्फ़़  एक हीी इलााज काा खर्चच कवर करतेे हैं।ं
यदि� आपकोो एक सेे अधि�क उपचाार नि�र्धाा�रि�त कि�ए गए हैं,ं तोो वेे कवरेज सेे इनकाार कर सकतेे हैं।ं 

बीीमाा दाावोंं�, नाामंजं़ूरूीीयोंं� और अपीीलोंं� कोो समझनाा



14 वि�षय-सूूचीी पर वाापस जााएँँ

शुुरू मेंं अस्वीीकृृत कवरेेज कीी अपीील 
करनेे केे बााद, लगभग तीीन-चौौथााई� 
व्यक्ति�ियोंं� कोो SMA उपचाार केे लि�ए 
अनुुमोोदन मि�लाा।

उम्र केे आधाार पर बांं�टनेे पर, बच्चोंं� 
और वयस्कोंं�, दोोनोंं� हीी माामलोंं� मेंं  
अपीील केे नतीीजेे एक जैैसेे हीी दि�खेे।
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लोोग जि�न्होोनेे SMA थेेरेेपीी  
लीी उनकोो SMA इलााज केे 
कवरेेज सेे जुुड़ाा बीीमाा सेे  
नाामंंज़ूूरीी मि�लीी है।ै

55% 
बीीमाा नाामंंज़ूूरि�याँँ� और अपीीलेंं

कोोई� दाावाा नाामंजंूरू होोने ेपर क्याा करेंं
यदि� कि�सीी दाावेे कोो अस्वीीकाार कि�याा जााताा है,ै तोो आपकोो अपीील करनेे काा अधि�काार है।ै
अपीील एक बीीमाा कंंपनीी द्वााराा दाावेे कोो अस्वीीकाार करनेे केे नि�र्णणय पर पुुनर्वि�िचाार करनेे काा एक औपचाारि�क अनुुरोोध है।ै 
SMA उपचाार केे लि�ए बीीमाा नाामंंज़ूूरीीयाँँ� आम हैं।ं हाालांं�कि�, हम आपकोो अपीील करनेे पर वि�चाार करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करतेे हैं।ं 2023 स्टेट ऑफ 
एसएमए रि�पोोर्टट केे अनुुसाार, SMA उपचाार सेे संंबंंधि�त अधि�कांं�श अपीीलेंं सफल रहतीी हैं।ं

SMA उपचाार केे लि�ए बीीमाा नाामंंज़ूूरि�याँँ� और अपीीलेंं। Cure SMA कीी 2023 स्टेेट ऑफ एसएमए रि�पोोर्टट सेे अनुुकूूलि�त, 2024

अपीील पर अपनेे हेले्थकेेयर प्रोोवााइडर केे सााथ कााम करनेे केे लि�ए आपकोो येे 
चीीज़ेंं देेनीी होंं�गीी:  

•	आपकेे नाामंंज़ूूरीी पत्र कीी एक प्रति� 

•	बीीमाा कंंपनीी केे सााथ आपकीी बाातचीीत सेे जुुड़ेे कोोई� भीी दस्ताावेेज़

•	आपकेे पाास मौौजूूद कोोई� भीी चि�कि�त्साा जाानकाारीी  

कभीी-कभीी, आपकेैै�  स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदााताा बीीमाा कंंपनीी केे डॉॉक्टर सेे सीीधेे बाात करकेे यह 
समझाा सकतेे हैं ंकि� उपचाार कीी आवश्यकताा क्योंं� है।ै यह वि�कल्प, जि�सेे पीीयर-टूू-पीीयर 
कहाा जााताा है,ै सभीी बीीमाा कंंपनि�योंं� केे पाास उपलब्ध नहींं है,ै लेेकि�न यह प्रक्रि�याा कोो तेेज कर 
सकताा है।ै  आप याा आपकाा स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदााताा यह देेखनेे केे लि�ए अपनीी बीीमाा कंंपनीी सेे 
संंपर्कक  कर सकतेे हैं ंकि� क्याा अपीील केे लि�ए इस वि�कल्प काा उपयोोग कि�याा जाा सकताा है।ै 

चरण 1 अपीील शुुरू करनेे सेे पहलेे:अपनीी स्वाास्थ्य देेखभााल टीीम सेे बाात करें। अधि�कांं�श क्लीीनि�कोंं� मेंं 
प्रक्रि�याा कोो बेेहतर ढंंग सेे समझनेे मेंं आपकीी मदद करनेे केे लि�ए कर्ममचाारीी उपलब्ध होोतेे हैं ंऔर वेे 
आपकीी ओर सेे अपीील प्रस्तुुत कर सकतेे हैं।ं 

साामाान्य तौौर पर, यदि� आपकाा दाावाा अस्वीीकाार कर दि�याा जााताा है,ै तोो आप इन प्रमुुख चरणोंं� काा पाालन करकेे औपचाारि�क 
रूप सेे अपीील प्रस्तुुत कर सकतेे हैं:ं

https://www.curesma.org/wp-content/uploads/2024/06/9042024_State-of-SMA_vWeb.pdf
https://www.curesma.org/wp-content/uploads/2024/06/9042024_State-of-SMA_vWeb.pdf
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आप अपनेे इंशं्योोरंेंस प्रोोवााइडर सेे भीी संंपर्कक  कर सकतेे हैं ंतााकि� यह पक्काा होो सकेे कि� आप उनकीी अपीील सेे जुुड़ीी ज़रूरतोंं� कोो पूूराा करतेे हैं।ं यह 
अनुुशंंसाा कीी जाातीी है ैकि� बीीमाा कंंपनि�योंं� केे सााथ बाातचीीत काा दस्ताावेेजीीकरण कि�याा जााए: बाातचीीत कीी ताारीीख, समय, लंंबााई� और वि�वरण केे 
सााथ-सााथ उस व्यक्ति�ि काा नााम और/याा कोोई� पहचाान संंख्याा लि�खेंं, जि�सकेे सााथ आप बाात करतेे हैं।ं अपीील दाायर करतेे समय एक पेेपर ट्रेे�ल  
बनाानाा उपयोोगीी होो सकताा है।ै 

आंंतरि�क अपीीलःः आंंतरि�क अपीील दाायर करनेे केे लि�ए, 
आपकोो और/याा आपकेे स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदााताा कोो अपनेे 
बीीमााकर्ताा� कोो एक अपीील पत्र देेनाा होोगाा, जि�समेंं यह बताायाा  
गयाा होो कि� कोोई� खाास सर्वि�िस, इलााज याा उपकरण मेेडि�कल  
तौौर पर क्योंं� ज़रूरीी है।ै अपीीलेंं आमतौौर पर एक तय समय- 
सीीमाा केे भीीतर—अक्सर 180 दि�नोंं� केे अंंदर—दाायर करनीी 
होोतीी हैं।ं एक अपीील केे पत्र मेंं क्याा शाामि�ल करनाा है,ै इस बाारेे  
मेंं माार्गगदर्शशन केे लि�ए, कृृपयाा Cure SMA बीीमाा संंसााधन पृृष्ठ  
पर जााएँँ। फाार्माा�स्युुटि�कल कंंपनि�याँँ� SMA उपचाार केे लि�ए 
अपीीलोंं� काा समर्थथन करनेे केे लि�ए संंसााधन भीी प्रदाान करतीी हैं।ं 

�	 Evrysdi®
�	 Itvisma®
�	 Spinraza®
�	 Zolgensma®

चरण 2

चरण 3 बााहरीी अपीीलःः यदि� आंंतरि�क अपीील नाामंंज़ूूर कर दीी जाातीी है,ै 
तोो आप याा आपकाा प्रदााताा बीीमाा कंंपनीी केे बााहर कि�सीी व्यक्ति�ि 
द्वााराा समीीक्षाा काा अनुुरोोध करनेे मेंं मदद कर सकतेे हैं।ं
तृृतीीय-पक्ष कीी समीीक्षाा आमतौौर पर कि�सीी रााज्य याा संंघीीय 
एजेंंसीी द्वााराा कीी जाातीी है।ै आंंतरि�क अपीील खाारि�ज होोनेे केे बााद 
60 दि�नोंं� केे भीीतर बााहरीी समीीक्षाा केे लि�ए एक लि�खि�त अनुुरोोध 
दर्जज करनाा होोगाा। नाामंंज़ूूरीी सेे संंबंंधि�त वि�शि�ष्ट क्षेते्र केे वि�शेेषज्ञ 
काा अनुुरोोध करनाा महत्वपूूर्णण है।ै

नि�योोक्ताा-आधाारि�त बीीमाा द्वााराा 
कवर कि�याा गयाा?

यदि� आपकाा बीीमाा कि�सीी उपचाार याा सेेवाा 
से ेइंकंाार करताा है,ै तोो यह नि�रााशााजनक 
होो सकताा है।ै लेेकि�न यह जााननाा ज़रूरीी है ै
कि� फै़ैसलाा लेेने ेवाालीी अकेेलीी कंंपनीी शाायद 
इंशं्योोरंेंस कंंपनीी हीी न होो। कई� माामलोंं� में,ं 
कि�न चीीज़ोंं� कोो कवर कि�याा जााएगाा, इसकेे 
नि�यम बीीमाा कंंपनीी नहींं, बल्कि�� आपकाा 
नि�योोक्ताा नि�र्धाा�रि�त करताा है।ै 
यदि� आप सुुनि�श्चि�त नहींं हैं ंकि� कि�सीी दाावेे 
कोो क्योंं� अस्वीीकाार कि�याा गयाा थाा, तोो अपनेे 
योोजनाा दस्ताावेेज़ोंं� कीी समीीक्षाा करें याा अपनेे 
माानव संंसााधन याा लााभ वि�भााग सेे बाात करें। 
वेे बताा सकतेे हैं ंकि� आपकीी योोजनाा मेंं क्याा 
शाामि�ल है।ै
फ़ाार्माा�स्युुटि�कल कंंपनि�याँँ� इस प्रक्रि�याा मेंं 
आपकाा माार्गगदर्शशन करनेे मेंं मदद केे लि�ए 
संंसााधन भीी प्रदाान कर सकतीी हैं।ं इलााज सेे 
जुुड़ीी उपलब्ध जाानकाारीी केे लि�ए बााईंं� ओर 
दि�ए गए लिं�ंक देेखेंं।

https://www.curesma.org/insurance-resources/
https://www.evrysdi.com/resources/support-for-you.html
https://www.itvisma.com/support/novartis-patient-support
https://www.spinraza.com/en_us/home/support-and-events/insurance-support.html
https://www.zolgensma.com/patient-support
https://www.spinraza.com/en_us/home/support-and-events/support-and-resources.html
https://www.evrysdi.com/resources/support-for-you.html
https://www.zolgensma.com/patient-support
https://www.curesma.org/insurance-resources/
https://www.itvisma.com/support/novartis-patient-support
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जब आपकेे स्वाास्थ्य बीीमाा केे लि�ए भुुगताान करनेे कीी बाात आतीी है,ै तोो यह आपकोो होोनेे वाालीी लाागतोंं� काा अंंदााजाा लगाानेे मेंं मदद करताा है।ै 
आपकेे स्वाास्थ्य बीीमाा सेे जुुड़ीी लाागतोंं� काा अनुुमाान लगाानेे और तुुलनाा करनेे मेंं आपकीी मदद करनेे केे लि�ए उपकरण हैं,ं जि�नमेंं कोोइंशं्योोरंैंस, 
, कोोपेमेेंट्ं्स (कोोपे े) औरकटौौतीी योोग्य शाामि�ल हैं।ं बजट ऐ�प्स केे अलाावाा आप अपनेे स्माार्टट फोोन पर डााउनलोोड कर सकतेे हैं,ं Fair Health 
Consumers जैैसेे संंगठन ज़ि�प कोोड मेंं चि�कि�त्साा प्रक्रि�यााओंं और सेेवााओंं केे लि�ए लाागत काा अनुुमाान लगाानेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए एक 
कैैलकुुलेेटर प्रदाान करतेे हैं ंजहांं� आप देेखभााल प्रााप्त करतेे हैं।ं चााहे ेआप बीीमि�त होंं� याा गैैर-बीीमि�त, आपकोो प्रााप्त होोनेे वाालाा लाागत अनुुमाान 
दि�खााएगाा कि� आपसेे आपकीी देेखभााल केे लि�ए कि�तनाा भुुगताान करनेे केे लि�ए कहाा जाा सकताा है।ै
यहाँँ� अधि�क जाानेंं fairhealthconsumer.org/

स्वाास्थ्य-देेखभााल खर्चोंं� कोो समझनाा और उनकाा 
प्रबंधंन करनाा

नेेटवर्कक -से-ेबााहर
क्योंं�कि� SMA कोो एक दुर्ललभ स्थि��ति� माानाा जााताा है,ै ऐ�से प्रदााताा कोो ढूंं�ढना ा मुुश्कि��ल होो सकताा है ैजोो वि�काार और 
उससेे संंबंंधि�त चुुनौौति�योंं� केे बाारेे मेंं जाानताा होो। इसलि�ए यह जााननाा महत्वपूूर्णण है ैकि� आपकीी स्वाास्थ्य बीीमाा योोजनाा 
मेंं कौौन सेे स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदााताा और सुुवि�धााएंं शाामि�ल हैं।ं

बीीमााकर्ताा� प्रदााताा नेेटवर्कक  बनााकर लाागत काा प्रबंंधन और अनुुमाान लगाातेे हैं ं(याानीी, डॉॉक्टरोंं�, अस्पताालोंं� और अन्य 
स्वाास्थ्य पेेशेेवरोंं� केे सााथ अनुुबंंध जोो बाातचीीत कीी दरोंं� पर देेखभााल प्रदाान करनेे कीी अपेेक्षाा करतेे हैं)ं। अपनेे बीीमाा 
नेेटवर्कक  (इन-नेेटवर्कक  प्रदााताा) मेंं कि�सीी स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदााताा याा अस्पतााल मेंं जाानेे सेे कई� लााभ होोतेे हैं,ं जि�समेंं जेेब  
सेे होोनेे वाालेे खर्चच और अधि�क उदाार बीीमाा लााभ शाामि�ल हैं।ं हाालांं�कि�, हााल केे वर्षोंं� मेंं बीीमाा कंंपनि�यांं� लाागत कम 
रखनेे केे लि�ए नेेटवर्कक  कोो कम कर रहीी हैं।ं नतीीजतन, यह संंभाावनाा है ैकि� हर चि�कि�त्सक, अस्पतााल, याा चि�कि�त्साा 
उपचाार सुुवि�धाा आपकीी स्वाास्थ्य बीीमाा योोजनाा द्वााराा कवर नहींं कीी जााएगीी। आपकाा बीीमााकर्ताा� यह समझनेे मेंं 
आपकीी सहाायताा केे लि�ए प्रदााताा नि�र्देशि�काा प्रदाान करताा है ैकि� आपकेे नेेटवर्कक  मेंं कौौन सेे स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदााताा  
और अस्पतााल शाामि�ल हैं।ं

https://www.fairhealthconsumer.org/medical
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जेेब-से-ेखर्चच
कई� स्वाास्थ्य बीीमाा योोजनााएंं अब अधि�क प्रीीमि�यम चाार्जज कर रहीी हैं ंऔर रोोगि�योंं� कीी जेेब सेे अधि�क खर्चच करवाा 
रहीी हैं,ं तथाा SMA और देेखभााल करनेे वाालोंं� केे सााथ रहनेे वाालेे लोोगोंं� पर अधि�क बोोझ डााल रहीी हैं।ं हाालांं�कि�, 
स्वाास्थ्य देेखभााल लाागतोंं� काा अनुुमाान लगाानेे और प्रबंंधि�त करनेे मेंं आपकीी सहाायताा केे लि�ए संंसााधन उपलब्ध 
हैं।ं जाान लेंं कि� आपकीी बीीमाा कंंपनीी आपकोो कवरेज सेे इनकाार नहींं कर सकतीी है,ै आपकेे कवरेज कोो 
नवीीनीीकृृत करनेे सेे इंकंाार नहींं कर सकतीी है,ै याा SMA केे काारण आपसेे अधि�क प्रीीमि�यम नहींं लेे सकतीी है।ै

स्वाास्थ्य देेखभााल केे लि�ए आपकीी जेेब सेे खर्चच कीी जाानेे वाालीी लाागतेंं बीीमाा द्वााराा सीीधेे प्रति�पूूर्ति�ि नहींं 
कीी जाातीी हैं,ं जि�नमेंं शाामि�ल हैं:ं

जेेब सेे होोनेे वाालेे उपचाार खर्चोंं� केे लि�ए सहाायताा
कि�सीी उपचाार केे स्वीीकृृत होोनेे पर भीी, आपकोो जेेब सेे खर्चच करनाा पड़ सकताा है।ै अगर आपकोो ज़्याादाा खर्चच काा साामनाा करनाा पड़ रहाा है,ै तोो यहाँँ� 
कुुछ वि�कल्प दि�ए गए हैं ंजोो आपकीी मदद कर सकतेे हैं:ं

•	SMA काा इलााज बनाानेे वाालीी कंंपनि�याँँ� इलााज केे खर्चच मेंं मदद केे लि�ए मरीीज़ सहाायताा काार्ययक्रम चलाातीी हैं।ं येे प्रोोग्रााम उन लोोगोंं� कोो आर्थि�िक 
मदद, छूूट याा मुुफ़्त दवाा भीी देे सकतेे हैं ंजोो इसकेे लि�ए योोग्य हैं।ं कृृपयाा हर प्रोोग्रााम और उसकेे लि�ए अप्लााई� करनेे केे तरीीकेे केे बाारेे मेंं ज़्याादाा 
जााननेे केे लि�ए दि�ए गए लिं�ंक देेखेंं।
�	 Evrysdi®
�	 Itvisma®
�	 Spinraza®
�	 Zolgensma®

•	ऐ�सेे गैैर-लााभकाारीी संंगठनोंं� सेे संंपर्कक  करनेे पर वि�चाार करें जोो कोोपेे सहाायताा काार्ययक्रम प्रदाान करतेे हैं,ं जैैसेे:
›	 PAN फााउंंडेेशन: https://www.panfoundation.org
›	 पेेशेंंट एडवोोकेेट फााउंंडेेशन कोोपेे रि�लीीफ फंंड: https://copays.org/

•	रााज्य केे काार्ययक्रमोंं� याा Medicaid छूूटोंं� कीी जांं�च करें जोो आपकोो अधि�क सहाायताा याा कवरेज देे सकतेे हैं।ं
›	 आप यह Cure SMA अनुुरोोध प्रपत्र पूूराा करकेे और स्टेट स्पेेसि�फि�क रि�सोोर्सस गााइड्स पर क्लि�िक  

करकेे रााज्य-वि�त्तपोोषि�त बीीमाा केे बाारेे मेंं अधि�क जाानकाारीी काा अनुुरोोध कर सकतेे हैं:ं 

•	ऑनलााइन प्रि�स्क्रि��प्शन डि�स्कााउंंट काार््ड्�स देेखेंं। वेे कभीी-कभीी आपकीी फ़ाार्मेेसीी मेंं कुुछ दवााओंं कीी कीीमतेंं कम कर सकतेे हैं।ं

प्रीीमि�यम:  स्वाास्थ्य बीीमाा केे लि�ए आप हर महीीनेे कि�तनीी 
रााशि� काा भुुगताान करतेे हैं,ं भलेे हीी आप अपनीी बीीमाा योोजनाा 
काा उपयोोग करतेे होंं� याा नहींं।

कटौौति�यांं�: बीीमाा काा भुुगताान शुुरू होोनेे सेे पहलेे आपकोो 
अपनेे बीीमाा प्लाान द्वााराा कवर कीी गई� स्वाास्थ्य सेेवााओंं केे  
लि�ए कि�तनीी रााशि� काा भुुगताान करनाा होोगाा।

सहबीीमाा: कि�सीी भीी लाागूू कटौौतीी काा भुुगताान करनेे केे बााद 
आप एक कवर कीी गई� स्वाास्थ्य सेेवाा कीी लाागत केे प्रति�शत 
केे रूप मेंं भुुगताान करतेे हैं।ं

कोोपेेमेंंट/कोोपेे: कवर कीी गई� स्वाास्थ्य सेेवाा केे लि�ए आपकेे 
द्वााराा भुुगताान कीी जाानेे वाालीी नि�श्चि�त डॉॉलर रााशि�। 

अधि�कांं�श स्वाास्थ्य बीीमाा प्लाानोंं� केे तहत, एक प्लाान वर्षष मेंं कवर कीी गई� सेेवााओंं केे लि�ए आपकोो अधि�कतम भुुगताान करनाा होोगाा।  
आप उस अधि�कतम तक कैैसेे पहुँचँतेे हैं ंयह आपकेे कटौौतीी योोग्य और सहबीीमाा प्रति�शत पर नि�र्भभर करताा है।ै

https://www.evrysdi.com/resources/support-for-you.html
https://www.itvisma.com/support/novartis-patient-support
https://www.spinraza.com/en_us/home/support-and-events/insurance-support.html
https://www.zolgensma.com/patient-support
https://survey.alchemer.com/s3/7604215/Cure-SMA-Resource-Request-Form
https://www.spinraza.com/en_us/home/support-and-events/support-and-resources.html
https://www.evrysdi.com/resources/support-for-you.html
https://www.zolgensma.com/patient-support
https://survey.alchemer.com/s3/7604215/Cure-SMA-Resource-Request-Form
https://www.itvisma.com/support/novartis-patient-support
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﻿अपीील: कि�सीी वि�शि�ष्ट सेेवाा याा उत्पााद केे लि�ए कवरेज सेे इनकाार करनेे पर पुुनर्वि�िचाार करनेे केे लि�ए स्वाास्थ्य बीीमाा योोजनाा काा अनुुरोोध।

 Children’s Health Insurance Plan (CHIP): परि�वाारोंं� मेंं बच्चोंं� केे लि�ए कम लाागत वाालाा स्वाास्थ्य कवरेज जोो Medicaid केे लि�ए 
आय योोग्यताा सेे अधि�क है ैलेेकि�न अन्य स्वाास्थ्य बीीमाा योोजनााओंं कोो वहन नहींं कर सकताा है।ै

﻿सहबीीमाा: कि�सीी भीी लाागूू कटौौतीी काा भुुगताान करनेे केे बााद आप एक कवर कीी गई� स्वाास्थ्य सेेवाा कीी लाागत काा भुुगताान करतेे हैं;ं उदााहरण केे लि�ए, 
एक चि�कि�त्सक कोो भुुगताान कीी जाानेे वाालीी स्वीीकाार्यय रााशि� काा 5 प्रति�शत।

﻿कोोपेेमेंंट (कोोपेे): कवर कीी गई� स्वाास्थ्य सेेवाा केे लि�ए आपकेे द्वााराा भुुगताान कीी जाानेे वाालीी एक नि�श्चि�त डॉॉलर रााशि�; उदााहरण केे लि�ए, $20 प्रति� 
चि�कि�त्सक मुुलााकाात।

﻿खर्चच-सााझााकरण: देेखभााल कीी लाागत काा वह हि�स्साा जि�सकाा भुुगताान व्यक्ति�ि द्वााराा कि�याा जाानाा चााहि�ए।

﻿कटौौति�यांं�: बीीमाा काा भुुगताान शुुरू होोनेे सेे पहलेे अपनेे बीीमाा प्लाान द्वााराा कवर कीी गई� स्वाास्थ्य सेेवााओंं केे लि�ए आपकेे द्वााराा भुुगताान कीी जाानेे  
वाालीी रााशि�।

﻿डीीम्ड आय: आपकेे अपाात्र जीीवनसााथीी कीी आय और संंसााधनोंं� काा वह हि�स्साा जोो आपकाा माानाा जााताा है।ै

﻿दोोनोंं� तरह सेे पाात्र (दोोहरे पाात्र लााभाार्थीी / पाात्र, दोोहरे पाात्र / पाात्र): दोोहराा योोग्य होोनेे केे नाातेे-याा दोोहराा–-योोग्य लााभाार्थीी याा दोोहरीी 
पाात्र–-Medicare और Medicaid दोोनोंं� केे लि�ए पाात्र लोोगोंं� काा वर्णणन करताा है।ै इस शब्द मेंं ऐ�सेे व्यक्ति�ि शाामि�ल हैं ंजोो Medicare पाार्टट ए और/ 
याा पाार्टट बीी मेंं नाामांं�कि�त हैं ंऔर नि�म्नलि�खि�त Medicare सेेविं�ंग्स प्रोोग्रााम (एमएसपीी) श्रेेणि�योंं� मेंं सेे कि�सीी एक केे मााध्यम सेे Medicare प्रीीमि�यम  
याा लाागत सााझााकरण केे सााथ पूूर्णण Medicaid लााभ और/याा सहाायताा प्रााप्त करतेे हैं:ं

•	 योोग्यताा प्रााप्त Medicare लााभाार्थीी (Qualified Medicare Beneficiary, QMB) काार्ययक्रम - भााग ए और/याा भााग बीी प्रीीमि�यम, 
कटौौति�यांं�, सहबीीमाा और सहभुुगताान केे लि�ए भुुगताान करनेे मेंं मदद करताा है।ै

•	 नि�र्दि�िष्ट कम-आय Medicare लााभाार्थीी (Specified Low-Income Medicare Beneficiary, SLMB) काार्ययक्रम – भााग बीी प्रीीमि�यम  
केे लि�ए भुुगताान मेंं मदद करताा है.ै

•	 योोग्यताा प्रााप्त Medicare लााभाार्थीी (QMB) काार्ययक्रम – भााग ए और/याा भााग बीी प्रीीमि�यम, कटौौति�यांं�, सहबीीमाा और सहभुुगताान केे लि�ए 
भुुगताान करनेे मेंं मदद करताा है।ै

•	 योोग्यताा प्रााप्त वि�कलांं�ग काार्ययशीील व्यक्ति�ि (Qualified Disabled Working Individual, QDWI) काार्ययक्रम – कुुछ लोोगोंं� केे लि�ए भााग  
ए प्रीीमि�यम काा भुुगताान करताा है ैजोो वि�कलांं�ग हैं ंऔर जोो काार्ययशीील हैं।ं

﻿टि�कााऊ चि�कि�त्सीीय उपकरण: चि�कि�त्साा उपकरण और आपूूर्ति�ि जोो स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदााताा द्वााराा तीीन सााल सेे अधि�क समय तक दैैनि�क याा 
वि�स्ताारि�त उपयोोग केे लि�ए आदेेशि�त कीी जाातीी है,ै जैैसेे कि� व्हीीलचेेयर याा श्वसन सहाायक उपकरण।

﻿अर्जि�ित आय: मजदूरीी, वेेतन, टि�प्स और अन्य कर योोग्य कर्ममचाारीी वेेतन सेे प्रााप्त आय; संंघ हड़तााल लााभ; न्यूूनतम सेेवाानि�वृतृ्ति� कीी आयुु सेे पहलेे 
प्रााप्त दीीर्घघकाालि�क वि�कलांं�गताा लााभ; और स्वरोोजगाार सेे व्युतु्पन्न शुुद्ध आय।

सरकाार-वि�त्तपोोषि�त स्वाास्थ्य बीीमाा: स्वाास्थ्य बीीमाा काार्ययक्रमोंं� कीी एक व्याापक श्रेेणीी जि�सकेे मााध्यम सेे बीीमाा लााभ प्रदाान कि�ए जाातेे हैं ं(जैैसेे, 
Medicare, Medicaid, और CHIP)।

﻿सद्भााव आय (याा सद्भााव मेंं आय): पैैसोंं� केे अलाावाा अन्य आय। इसमेंं कई� कर्ममचाारीी लााभ और सरकाार द्वााराा प्रदाान कीी जाानेे वाालीी वस्तुुएंं  
और सेेवााएंं शाामि�ल हैं,ं जैैसेे टोोल-फ़्रीी सड़कें, फू़ूड स्टैम्प, पब्लि��क स्कूलिं�ंग, याा सोोशलााइज़्ड मेेडि�सि�न।

शब्दाावलीी
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﻿नेेटवर्कक  मेंं प्रदााताा (याा वरीीय प्रदााताा): एक प्रदााताा जि�सेे बीीमाा प्लाान केे सदस्योंं� याा पॉॉलि�सीीधाारकोंं� कोो स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदाान करनेे केे लि�ए 
बीीमााकर्ताा� द्वााराा अनुुबंंधि�त कि�याा गयाा है।ै

 Medicaid: एक स्वाास्थ्य बीीमाा काार्ययक्रम जि�सेे रााज्य सरकाार द्वााराा कम आय वाालेे व्यक्ति�ियोंं� याा वि�कलांं�ग बच्चोंं� और वि�शेेष जरूरतोंं� केे लि�ए 
कवरेज प्रदाान करनेे केे लि�ए प्रशाासि�त कि�याा जााताा है।ै अधि�कांं�श रााज्योंं� मेंं, Medicaid लााभाार्थि�ियोंं� कोो आम तौौर पर नि�म्नलि�खि�त काार्ययक्रमोंं� मेंं 
सेे एक द्वााराा कवर कि�याा जााताा है:ै

•	सेेवाा-केे लि�ए-शुुल्क – एक भुुगताान मॉॉडल जहांं� सेेवााओंं कोो अलग कि�याा जााताा है ैऔर अलग सेे भुुगताान कि�याा जााताा है।ै

•	 रााज्य Medicaid – रााज्य सरकाार द्वााराा संंचाालि�त एक एकल रााज्यव्याापीी काार्ययक्रम।

•	 Medicaid प्रबंंधि�त देेखभााल – एक प्रणाालीी जि�समेंं मरीीज केेवल कुुछ डॉॉक्टरोंं� और अस्पताालोंं� मेंं जाानेे केे लि�ए सहमत होोतेे हैं,ं और 
जि�समेंं एक प्रबंंधक कंंपनीी द्वााराा इलााज कीी लाागत कीी नि�गराानीी कीी जाातीी है।ै यह काार्ययक्रम आपकेे रााज्य द्वााराा अनुुबंंधि�त नि�जीी स्वाास्थ्य 
बीीमाा द्वााराा संंचाालि�त है।ै

﻿चि�कि�त्सीीय आवश्यकताा: स्वाास्थ्य देेखभााल सेेवााएंं याा आपूूर्ति�ि जोो देेखभााल केे स्वीीकृृत माानकोंं� कोो पूूराा करतीी हैं ंऔर कि�सीी बीीमाारीी,  
चोोट, स्थि��ति�, वि�काार, बीीमाारीी याा इसकेे लक्षणोंं� कोो रोोकनेे, नि�दाान करनेे याा उपचाार करनेे केे लि�ए आवश्यक हैं।ं

 Medicare: एक सरकाारीी स्वाास्थ्य बीीमाा काार्ययक्रम जोो 65 वर्षष याा उससेे अधि�क आयुु केे व्यक्ति�ियोंं� और 65 वर्षष सेे कम उम्र केे कुुछ वि�कलांं�ग 
लोोगोंं� केे लि�ए कवरेज प्रदाान करताा है।ै Medicare केे चाार भााग हैं:ं

•	भााग ए – अस्पतााल बीीमाा (इन-पेेशंंट अस्पतााल देेखभााल, कि�सीी कुुशल नर्सिं�ंग सुुवि�धाा मेंं इन-पेेशंंट देेखभााल, होोस्पााइस देेखभााल और 
कुुछ घर पर स्वाास्थ्य सेेवाा)।

•	भााग बीी – चि�कि�त्साा बीीमाा (चि�कि�त्सक सेेवााएंं, बााह्यरोोगीी देेखभााल, टि�कााऊ चि�कि�त्साा उपकरण, घरेेलूू स्वाास्थ्य सेेवााएंं, और कई� नि�रोोधक 
सेेवााएंं)।

•	भााग सीी – मेेडि�केेयर एडवांं�टेज (Medicare Advantage, MA) (Medicare-अनुुमोोदि�त नि�जीी बीीमाा कंंपनि�यांं� सभीी भााग ए और भााग 
बीी सेेवााएंं और प्रदाान करतीी हैं ंऔर प्रेेस्क्रि��प्शन दवाा कवरेज और अन्य पूूरक लााभ प्रदाान कर सकतीी हैं)ं।

•	भााग डीी – प्रेेस्क्रि��प्शन दवाा लााभ (Medicare-अनुुमोोदि�त नि�जीी कंंपनि�यांं� बााह्यरोोगीी प्रेेस्क्रि��प्शन दवाा कवरेज प्रदाान करतीी हैं।ं।

•	 कुुछ आय और संंसााधन सीीमााएंं पूूरीी करनेे वाालेे Medicare लााभाार्थीी अति�रि�क्त सहाायताा काार्ययक्रम, केे लि�ए योोग्य होो सकतेे हैं,ं  
जोो माासि�क प्रीीमि�यम, वाार्षि�िक कटौौति�योंं� और सहभुुगताानोंं� केे लि�ए भुुगताान करनेे मेंं मदद करतेे हैं।ं

﻿नेेटवर्कक : स्वाास्थ्य सेेवााएंं प्रदाान करनेे केे लि�ए आपकाा बीीमाा प्लाान जि�न संंस्थाानोंं�, प्रदाातााओंं और आपूूर्ति�िकर्ताा�ओंं केे सााथ कााम करताा है।ै

﻿नेेटवर्कक -सेे-बााहर प्रदााताा (याा गैैर-वरीीय प्रदााताा): एक प्रदााताा जोो आपकेे बीीमाा प्लाान केे नेेटवर्कक  मेंं नहींं है।ै

﻿जेेब-सेे-खर्चच (जि�सेे कभीी-कभीी OOP कहाा जााताा है)ै: एक व्यक्ति�ि कोो कवर कीी गई� स्वाास्थ्य सेेवााओंं कीी लाागत केे लि�ए भुुगताान 
करनाा पड़ सकताा है,ै जोो स्वाास्थ्य बीीमाा प्लाान केे आधाार पर भि�न्न होो सकताा है ैऔर इसमेंं कटौौतीी, सहबीीमाा और प्रति�पूूर्ति�ि शाामि�ल होो सकतेे हैं।ं

﻿जेेब-सेे-खर्चच कीी सीीमाा: आपकाा प्लाान शुुरू होोनेे सेे एक सााल पहलेे आपकोो अपनीी लाागत काा 100 प्रति�शत भुुगताान करनेे केे लि�ए 
अधि�कतम भुुगताान करनाा होोगाा।

﻿प्रीीमि�यम: कवरेज प्रााप्त करनेे केे लि�ए परि�वाार याा व्यक्ति�ि द्वााराा भुुगताान कीी जाानेे वाालीी रााशि�, आमतौौर पर माासि�क आधाार पर देेय होोतीी है।ै

﻿प्रााथमि�क देेखभााल प्रदााताा: एक स्वाास्थ्य देेखभााल पेेशेेवर जोो देेखभााल प्रदाान करताा है ैऔर स्वाास्थ्य सेेवााओंं कीी एक वि�स्तृृत श्रृंं�खलाा तक 
पहुंचं काा समन्वय करताा है।ै

﻿नि�जीी रूप सेे लि�याा गयाा स्वाास्थ्य बीीमाा: वााणि�ज्यि�िक बीीमाा केे रूप मेंं भीी जाानाा जााताा है,ै स्वाास्थ्य बीीमाा कवरेज कीी एक वि�स्तृृत श्रेेणीी 
जहांं� लााभ सीीधेे स्वाास्थ्य बीीमाा प्लाान सेे याा नि�योोक्ताा, दलााल, याा साार्ववजनि�क स्वाास्थ्य बीीमाा बााज़ाार (जि�सेे बीीमाा एक्सचेंंज केे रूप मेंं भीी जाानाा 
जााताा है)ै केे मााध्यम सेे खरीीदाा जााताा है।ै

﻿प्रााथमि�क बीीमाा (याा प्रााथमि�क भुुगताानकर्ताा�): स्वाास्थ्य बीीमाा केे एक सेे अधि�क स्रोोत वाालेे लोोगोंं� केे लि�ए, प्रााथमि�क बीीमाा उनकेे कवरेज 
काा मुुख्य स्रोोत है ैजोो पहलेे भुुगताान करताा है,ै जब तक कि� कोोई� वि�शेेष स्वाास्थ्य सेेवाा याा उत्पााद कवर नहींं कि�याा जााताा है।ै
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﻿पूूर्वव प्रााधि�करण (याा प्रीीअथोोरााइज़ेेशन): स्वाास्थ्य बीीमाा प्लाान कीी आवश्यकताा, जोो कवरेज कीी अनुुमति� देेनेे सेे पहलेे, यह तय करतीी  
है ैकि� उपचाार याा दवाा चि�कि�त्सकीीय रूप सेे आवश्यक है ैयाा नहींं।

﻿प्रदााताा नेेटवर्कक : सेेवााओंं और उत्पाादोंं� कोो प्रदाान करनेे केे लि�ए एक बीीमााकर्ताा� द्वााराा अनुुबंंधि�त स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदाातााओंं, स्वाास्थ्य सुुवि�धााओंं  
और आपूूर्ति�िकर्ताा�ओंं काा एक समूूह।

﻿सरकाार-वि�त्तपोोषि�त स्वाास्थ्य बीीमाा: एक साार्ववजनि�क संंस्थाा जोो नि�जीी वााणि�ज्यि�िक स्वाास्थ्य बीीमाा कीी खरीीद कीी सुुवि�धाा प्रदाान करतीी  
है ैजब नि�योोक्ताा-प्राायोोजि�त बीीमाा उपलब्ध नहींं है ैयाा वहन करनेे योोग्य नहींं है।ै सीीमि�त आय वाालेे व्यक्ति�ि जोो साार्ववजनि�क बीीमाा बााज़ाार केे मााध्यम 
सेे कवरेज प्रााप्त करतेे हैं,ं वेे प्रीीमि�यम याा लाागत सााझााकरण याा दोोनोंं� कोो कम करनेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए सरकाारीी सब्सि��डीी केे लि�ए पाात्र होो 
सकतेे हैं।ं

﻿उचि�त और प्रथाागत शुुल्क: कि�सीी वि�शेेष चि�कि�त्साा सेेवाा याा उपचाार केे लि�ए आपकेे स्वाास्थ्य बीीमाा प्लाान द्वााराा कि�ए गए शुुल्क; उचि�त  
और प्रथाागत माानेे जाानेे वाालेे शुुल्क आपकेे भौौगोोलि�क क्षेते्र केे भीीतर उस सेेवाा कीी साामाान्य प्रचलि�त लाागत सेे मेेल खाातेे हैं,ं जि�सकीी गणनाा  
आपकेे स्वाास्थ्य बीीमाा प्लाान द्वााराा कीी जाातीी है।ै

﻿रेेफरल: एक मरीीज कोो वि�शेेष देेखभााल प्रााप्त करनेे केे लि�ए प्रााथमि�क देेखभााल प्रदााताा द्वााराा प्रदाान कि�याा गयाा एक आदेेश, अनुुमति� याा 
सि�फाारि�श; उदााहरण केे लि�ए, SMA वाालेे कुुछ व्यक्ति�ियोंं� कोो कि�सीी वि�शेेषज्ञ जैैसेे पल्मोोनोोलॉॉजि�स्ट याा आर्थोो�पेेडि�स्ट कोो देेखनेे केे लि�ए रेेफरल  
कीी आवश्यकताा होो सकतीी है।ै

﻿द्वि�त्तीीयक/पूूरक बीीमाा (याा द्वि�त्तीीयक/पूूरक भुुगताानकर्ताा�): स्वाास्थ्य बीीमाा केे एक सेे अधि�क स्रोोत वाालेे लोोगोंं� केे लि�ए, कवरेज  
काा एक अति�रि�क्त स्रोोत जोो प्रााथमि�क स्वाास्थ्य बीीमाा द्वााराा कवर नहींं कीी गई� सेेवााओंं याा लाागतोंं� केे लि�ए भुुगताान करताा है।ै

 TRICARE: वर्दीीधाारीी सेेवाा सदस्योंं� केे लि�ए एक स्वाास्थ्य सेेवाा काार्ययक्रम, जि�समेंं अमेेरि�कीी सेेनाा, अमेेरि�कीी वाायुु सेेनाा, अमेेरि�कीी नौौसेेनाा, 
अमेेरि�कीी मरीीन कॉॉर्प्स�स, यूूएस कोोस्ट गाार्डड, यूूएस पब्लि��क हेले्थ सर्वि�िस केे कमीीशन्ड कॉॉर्प्स�स और कमीीशन कॉॉर्प्स�स केे सक्रि�य कर्ततव्य और  
सेेवाानि�वृतृ्त सदस्य, नेेशनल ओशनि�क एंंड एटमॉॉस्फेरि�क एसोोसि�एशन, सााथ हीी दुनि�याा भर मेंं उनकेे परि�वाार  शाामि�ल हैं।ं

•	सेेवाानि�वृतृ्त सैैनि�क TRICARE और VA Care लााभ दोोनोंं� केे लि�ए पाात्र होो सकतेे हैं।ं

•	सेेवाा सेे जुुड़ेे रोोग याा वि�कलांं�गताा केे काारण अलग होोनेे वाालेे सेेवाा सदस्य VA लााभोंं� और कुुछ TRICARE लााभोंं� केे लि�ए पाात्र होो सकतेे हैं।ं

﻿गैैर-अर्जि�ित आय: कााम केे अलाावाा अन्य स्रोोतोंं� सेे प्रााप्त आय, जि�समेंं संंपत्ति� केे स्वाामि�त्व सेे आय (संंपत्ति� आय केे रूप मेंं जाानीी जाातीी है)ै, 
वि�राासत, पेंंशन, नि�वेेश, ब्यााज और लोोक कल्यााण सेे प्रााप्त भुुगताान शाामि�ल हैं।ं

 VA Care: कि�सीी भीी सशस्त्र बल मेंं सेेवाा करनेे वाालेे और अपमाानजनक केे अलाावाा कि�सीी भीी स्थि��ति� मेंं अलग होोनेे वाालेे लोोगोंं� केे लि�ए  
स्वाास्थ्य सेेवाा लााभ।

•	 रि�जर्वव याा नेेशनल गाार्डड केे वर्ततमाान और पूूर्वव सदस्य जि�न्हें ंसंंघीीय आदेेश द्वााराा सक्रि�य कर्ततव्य केे लि�ए बुुलाायाा गयाा थाा और पूूरीी अवधि�  
पूूरीी कीी जि�सकेे लि�ए उन्हें ंबुुलाायाा गयाा थाा याा आदेेश दि�याा गयाा थाा, वेे भीी VA स्वाास्थ्य लााभ केे लि�ए पाात्र होो सकतेे हैं।ं

•	सेेवाानि�वृतृ्त सैैनि�क TRICARE और VA Care लााभ दोोनोंं� केे लि�ए पाात्र होो सकतेे हैं।ं

•	सेेवाा सेे जुुड़ेे रोोग याा वि�कलांं�गताा केे काारण अलग होोनेे वाालेे सेेवाा सदस्य VA लााभोंं� और कुुछ TRICARE लााभोंं� केे लि�ए पाात्र होो सकतेे हैं।ं
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CURE SMA

•	श्वसन केे मूूल तत्व

•	देेखभााल वि�कल्प

•	SMA केे जेेनेेटि�क्स

•	अस्थि��मांं�सपेेशीीय तंंत्र

•	पोोषण केे मूूल तत्व

•	SMA कोो समझनाा

Cure SMA एक लााभ-नि�रपेेक्ष संंगठन है ैऔर इसमेंं परि�वाारोंं�, क्लि�िनि�शयनोंं� और शोोध वैैज्ञाानि�कोंं� काा वि�श्वव्याापीी नेेटवर्कक  है,ै जोो SMA 

शोोध कोो आगेे बढ़ाानेे, प्रभाावि�त व्यक्ति�ियोंं�/देेखभाालकर्ताा�ओंं कीी सहाायताा करनेे और SMA केे बाारेे मेंं जनताा और व्याावसाायि�क समुुदाायोंं� 

कोो शि�क्षि�त करनेे मेंं सााथ मि�लकर कााम कर रहे ेहैं।ं

Cure SMA नि�ष्पक्ष सहाायताा काा एक संंसााधन है।ै हम SMA सेे ग्रसि�त लोोगोंं� और उनकेे प्रि�यजनोंं� कीी सहाायताा केे लि�ए हैं ंऔर कि�सीी 

वि�शि�ष्ट पसंंद याा नि�र्णणय काा समर्थथन नहींं करतेे। लोोग और देेखभाालकर्ताा� इस बाारेे मेंं अलग-अलग तरीीकेे सेे तय करतेे हैं ंकि� परि�स्थि��ति�  

केे अनुुसाार, उनकेे व्यक्ति�िगत वि�श्वाासोंं� केे अनुुरूप उनकेे लि�ए अच्छाा क्याा होोगाा। अभि�भाावकोंं� और परि�वाार केे अन्य महत्वपूूर्णण सदस्योंं� 

कोो इन वि�षयोंं� पर अपनीी भाावनााओंं पर चर्चाा� कर पाानाा चााहि�ए और अपनीी SMA टीीम सेे प्रश्न पूूछनेे चााहि�ए। इस प्रकाार केे नि�र्णणय हल्केे 

मेंं नहींं लेेनेे चााहि�ए और सभीी वि�कल्पोंं� पर सोोच-समझकर वि�चाार करनाा चााहि�ए। SMA सेे संंबंंधि�त सभीी वि�कल्प बहुत हीी व्यक्ति�िगत 

होोतेे हैं ंऔर इनमेंं व्यक्ति�िगत मूूल्य झलकनेे चााहि�ए, सााथ हीी यह कि� हर एक व्यक्ति�ि और उनकेे परि�जनोंं� केे लि�ए सबसेे अच्छाा क्याा होोगाा।

Cure SMA यहांं� आपकीी सहाायताा केे लि�ए है।ै जााननाा जाारीी रखनेे केे लि�ए, कृृपयाा उपलब्ध अन्य 
Care Series बुुकलेेट देेखेंं:

हमााराा मकसद SMA केे इलााज और उससे ेपूरूीी तरह ठीीक होोने ेकेे तरीीकोंं� 
पर अनुसंुंधाान कोो बढ़ाावाा देेनाा है,ै और आज SMA से ेप्रभाावि�त हर व्यक्ति�ि  
कोो सहााराा देेनाा और उन्हेंं सशक्त बनाानाा है।ै



ख़बरोंं� और कहाानि�योंं� सेे अपडेेट रहनेे केे 
लि�ए हमेंं सोोशल मीीडि�याा पर फ़ॉॉलोो करेंं!

www.cureSMA.org ∙ 800.886.1762 ∙ info@cureSMA.org


